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• Missie – visie – strategie 

• Operationele doelstellingen 

• Afdelingen / diensten

• Functies

• Vereiste competenties

• Aanwezige competenties





Werving- en 
selectie

Onthaal

Evaluatie 
nieuwe 

medewerkers

Functionerings
gesprekken

Opleiding en 
ontwikkeling











Competentiemanagement Talentbeleid
Start met een gewenst profiel voor een 
functie

Start met wat er is

Eerder organisatieperspectief Eerder medewerkersperspectief

Eigenschappen zijn competenties Eigenschappen zijn talenten

Top down, deductief Bottom up

‘koude’ benadering: rationeel, logisch ‘warme’ benadering: relationeel

Objectiviteit centraal Betekenisvolheid centraal
Focus op ‘fitten’ met een job, efficiëntie Gericht op ‘benutten’, zinvolheid, 

ontplooiing

Probleemoplossend Waarderend
GAP-analyse – focus op tekorten Focus op sterkten en ‘gebruik maken van 

wat er is’

Zwakke competenties zijn grootste kans op 
groei

Kwaliteiten en ambities zorgen voor groei

Iedereen content, L Van Beirendonck



Tijd vliegt Geeft energie Gaat vanzelf





* K & S Talentpraktijk



Geen competentie- of talentmanagement

Zuiver talentmanagement (TM)

Zuiver competentiemanagement (CM)

TM + CM

CM + TM


















